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Resumen

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) al perte-
necer a la era digital, realizan innovaciones ofreciendo
programas virtuales ya sea a nivel licenciatura o pos-
grado, otorgando estudios de calidad a nivel de espe-
cializaciones, maestrias o doctorados. La Universidad
Veracruzana es una IES de vanguardia y es considera-
da competitiva ante universidades nacionales e inter-
nacionales, puesto que ha contribuido a la formacién
de profesionales acorde a las necesidades sociales,
econdmicas, culturales y sustentables. Dado el entor-
no globalizado, las IES deben mantenerse actualizadas
y ofrecer programas educativos de calidad inmersos
en la era digital, por lo que la Universidad Veracruzana
(UV) a través del Sistema de Ensefanza Abierta (SEA),
ofrece a la sociedad, la Maestria en Finanzas Empresa-
riales (MFE) en modalidad virtual.
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Abstract

Higher Education Institutions (HEIs) belonging to the
digital ages as well as innovating by offering virtual
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programs either at the undergraduate or postgradua-
te level, granting quality studies at the specialties le-
vel, masters or PhD. The Universidad Veracruzana is
a cutting-edge HEI and is considered competitive with
national and international universities since it has con-
tributed to the training of professionals according to
social, economic, cultural and sustainable needs. Given
the globalized environment, HEIs must keep up-to-da-
te and offer quality educational programs immersed in
the digital age, which is why the Universidad Veracru-
zana (UV) through the Open Teaching System (OTS),
offers society a Master's Degree in Financial Business
(MFB) in virtual mode.

Keywords: Postgraduate; Virtual Modality; Innova-
tion; Competitiveness.

Introduccién

Las empresas actualmente demandan personal con es-
tudios de posgrado, adquiriendo una ventaja compe-
titiva, que les permite obtener un ascenso y formarse
para hacer frente a los retos personales y profesiona-
les. Es por ello, que las IES, a través de los posgrados,
contribuyen a la actualizacion de los estudios, ofrecien-




do programas académicos de calidad, enfocados a las
nuevas tendencias que el ambito laboral exige y forta-
leciendo las competencias adquiridas en el aula con la
finalidad de formar seres humanos con mejores com-
petencias profesionales e integrales, que den respuesta
a las necesidades institucionales y de la sociedad. “Las
IES brindan respuesta a la demanda de las personas
gue quieren tener un mejor desempefio mediante una
capacitacion mayor que ofrece la licenciatura”. (Ber-
zunza-Criollo, 2020).

Hoy en dia, la era digital ha permitido y brindado mayo-
res oportunidades de capacitacién para quienes desean
realizar estudios de posgrado, superando las barreras de
espacio y tiempo, por lo que la UV a través del SEA, ofre-
ce a la sociedad el posgrado MFE en modalidad virtual.

Desarrollo

En el afio 2019 las autoridades del SEA tomaron la deci-
sion de implementar un posgrado en finanzas, adscrito
a la Coordinacion Académica Regional de Veracruz, es-
tas acciones fueron derivadas de la necesidad de ofre-
cer a la sociedad una opcién de posgrado en temas
financieros a partir de un analisis de factibilidad para
ofertar una maestria en finanzas.

Este analisis lo realizd un grupo de académicos, quienes
pudieron estudiar que egresados de licenciaturas en el
area Econdmico-Administrativa, tenian el deseo de se-
guir preparandose en un posgrado que fuera novedo-
so e innovador. Se encuestaron tanto estudiantes de
licenciatura del area Econdmico-Administrativa como
egresados y empleadores de la misma. Con la informa-
cién recabada, se justifica la pertinencia del posgrado,
dada la ventaja competitiva detectada en comparacion
con otras IES de las que sobresalen el bajo costo, ubi-
cacion geografica e interés sobre contenidos relativos a
los mercados financieros, emprendimiento e inversién
y capacitacion del capital humano en las organizacio-
nes, lo cual dio la pauta a crear una maestria en el area
de las finanzas, que permitiera fortalecer el crecimiento
econdémico de las organizaciones en el contexto social y
econdmico que se vive actualmente, tanto a nivel local,
regional, nacional e internacional.

Como resultado de este estudio, se aprobd la propues-
ta de ofertar la MFE el 9 de diciembre de 2019.

1. Campo profesional y mercado laboral
Las empresas requieren lideres capacitados y especia-
lizados en la toma de decisiones, en pro del desarrollo
de las organizaciones y su crecimiento sustentable, por
lo que es preciso que las mismas cuenten con el per-
sonal idéneo para dichas tareas, siendo asi las finan-
zas un area de negocios a través de la definicion de
estrategias empresariales. En tal sentido, se mencio-
na que “el campo de las finanzas estd estrechamente
relacionado con la economia y la contabilidad, por lo
que los administradores financieros deben entender las

relaciones entre estos campos” (Block, Hirt, & Daniel-
sen, 2011) y por su parte las estrategias se consideran
“como el conjunto de acciones relacionadas que los ad-
ministradores toman para mejorar el desempefio de su
compafia”. (Hill, Jones, & Schilling, 2015).

La MFE nace buscando beneficio e impacto en empre-
sas ubicadas en los municipios de Veracruz, Alvarado,
la Antigua, Boca del RIo, Manlio Fabio Altamirano y
Medellin, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1. Niamero de empresas en municipios colin-
dantes con Veracruz

MUNICIFIO Mo. de empresas registradas en la
DENUE
La Antigua 1,856
Boca del Rio 7,885
Manlio Fabio Altamirano 301
Veracruz 27,962
Alvarado 2,257

Fuente: Elaboracion propia, consultado en
https://www.inegi.org.mx/temas/directorio/

Se muestra que existen 40,261 empresas en los munici-
pios de Alvarado, la Antigua, Boca del Rio, Manlio Fabio
Altamirano, Medellin y Veracruz, empresas cuyo perso-
nal puede cursar el posgrado mencionado, y por ende
coadyuvar al fortalecimiento de las mismas en cuanto
a cultura financiera. Asimismo, se aprecia que 35,847
empresas radican en la zona conurbada Veracruz Boca
del Rio, representando el 89% del total de la tabla.
Dado lo anterior, se considerd pertinente y justificable,
concebir la creacion de un posgrado virtual en Finanzas
Empresariales en la regiéon conurbada Veracruz Boca
del Rio, por ser una region con alto indice de empresas,
mismas que requieren fortalecer sus finanzas con un
enfoque multidisciplinario, con miras a mejorar su posi-
cionamiento en el mercado a través del establecimiento
de estrategias empresariales.

2. Anélisis documental

La propuesta del posgrado MFE, basa su visidn bajo la
perspectiva del Fondo monetario Internacional (FMI) y
el Banco Mundial (BM), en pro del crecimiento econd-
mico sostenible y el desarrollo empresarial. Es por ello,
que las finanzas publicas deben abordarse, partiendo
del hecho que la actividad econémica como tal, es vul-
nerable a fendmenos politicos y econdmicos provocados
por diversos aspectos, siendo las elecciones y negocia-
ciones comerciales como las que México tiene con Esta-
dos Unidos y Canadéa un ejemplo de ello.

Lo anterior atiende también a la agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, la cual presenta una oportunidad
para que los paises de la region reduzcan sus desigual-
dades en pro del desarrollo, destacandose acciones
como la inclusién de los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) que muestran propuestas concretas de
la ONU, mismos que se presentan en la tabla siguiente:
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Tabla 2. Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS

=

_Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo

2. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion y promover la agricultura sostenible.

. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades.

. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

. Lograr la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de todas las mujeres y nifias

. Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna para todos.

. Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos

3
4
5
6. Garantizar la disponibilidad de agua y su ordenacion sostenible y el saneamiento para todos.
7
8
9

. Construir infraestructura resiliente, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacién.

10. Reducir la desigualdad en y entre los paises.

11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

12. Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico).

13. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos (fomando nota de los acuerdos celebrados en el foro de la Convencion

14. Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los recursos marinos para el desarrollo sostenible.

15. Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, efectuar una ordenacion sostenible de los bosques, luchar contra
la desertificacion, detener y revertir la degradacién de las tierras y poner freno a la pérdida de la diversidad biol6gica.

responsables e inclusivas a todos los niveles.

16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces,

17. Fortalecer los medios de gjecucion y revitalizar la alianza mundial para el desarrollo sostenible.

| Fuente: Elaboracion propia, consultado en (Organizacion de las Naciones Unidas, 2022)

3. Educacion en linea

En marzo 2018 se crea el Consejo Consultivo para la
Consolidacién de la Educacion en Linea en la Universidad
Veracruzana (CCCEL-UV), como 6rgano para proponer y
coordinar las estrategias, mecanismos y acciones para
el cumplimiento de las fases de desarrollo de la educa-
cién en linea, realizando el analisis y la gestién de los
requerimientos normativos, académicos, tecnoldgicos,
administrativos y financieros necesarios. EI CCCEL-UV
estd integrado por las maximas autoridades de la Uni-
versidad Veracruzana, en ese afio encabezado por la
Rectora Dra. Sara Deifilia Ladron de Guevara Gonzalez.
Los programas educativos virtuales son seleccionados
de manera colaborativa por la Secretaria Académica,
las Direcciones Generales de Area Académica y Vice-
rrectorias, Direccién General del Sistema de Ensefianza
Abierta de la Universidad Veracruzana Intercultural, de
la Unidad de Estudios de Posgrado, y de Desarrollo Aca-
démico e Innovacién Educativa. “Esto permite brindar
solucidn a los problemas actuales y futuros que la socie-
dad genera, difundiendo conocimientos, desarrollando
investigacion cientifica y tecnoldgica en todos los cam-
pos de las ciencias” (Universidad Veracruzana, 2022).

4. Maestria en Finanzas Empresariales modalidad

virtual
En agosto del 2020 la MFE en plena pandemia COVID-19,
recibié a la primera generacion con seis estudiantes que
como resultado de la pandemia, demandé una serie de
cambios en los procesos de ensefianza-aprendizaje, ya
que la imparticion de clases se realizd de forma remo-
ta. Posteriormente y derivado de estas adecuaciones
realizadas para impartir el posgrado a distancia, se de-
cidié innovar e implementar la virtualizacién de todas
sus experiencias educativas, convirtiéndolo en un pos-
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grado en modalidad virtual al cien porciento. Esta oferta
se justifica y se hace viable dado los grandes avances
tecnoldgicos en materia educativa que existen hoy en
dia, la capacitacion en el uso de las TIC a los miem-
bros del Nucleo Académico Basico (NAB) de la MFE, asi
como el apoyo de una célula de desarrollo conformada
por expertos en virtualizacién adscrita al SEA, quienes
acompafiaron y orientaron en la digitalizacion de las
Experiencias Educativas (EE) de dicho posgrado. Esto,
aunado a la emergencia sanitaria que se vivié a nivel
mundial, dio cabida a la oportunidad de innovar me-
diante la oferta de la MFE modalidad virtual y asi lograr
un alcance nacional e internacional. De tal suerte que,
a partir de octubre 2020 se realiza una adaptacion en el
Plan de Estudios, sin afectar los contenidos de los pro-
gramas de las experiencias educativas, trasladando su
desarrollo a la plataforma institucional EMINUS 4 adap-
tando su contenido mediante actividades, evaluaciones,
foros y demas herramientas que dicha plataforma ofre-
ce; esto se logra a través del apoyo de expertos en
contenido que son los académicos que imparten las EE
del posgrado en cuestion.

Las modificaciones que se realizaron para ofertar la mo-
dalidad virtual de la MFE se presentaron ante el consejo
consultivo de posgrado el dia 28 de enero de 2021, lo-
grando su autorizacién a través de Junta Académica del
Programa Educativo de Contaduria para el 8 de abril de
2021. En el afio 2021 a pesar de contar con 33 aspiran-
tes, solo 6 fueron admitidos y se toma la decisién de no
ofertar en ese periodo alumnos de nuevo ingreso, sino
hasta el 2022. De tal suerte que durante 2021 se dio
seguimiento puntual a la virtualizacién de las EE, obte-
niendo como resultado la virtualizacion de 20 EE tanto
disciplinares como optativas de la MFE.




Para el afio 2022, la demanda super¢ a la oferta, ya que
fueron 152 aspirantes los que se registraron, 63 entre-
vistados y de esos 54 presentaron todas las pruebas,
siendo aceptados 30 de acuerdo a lo estipulado por la
Coordinacion de la MFE vy al final quedaron formalmente
inscritos 29 estudiantes.

Matricula MFE

Grafica 1:

i |
2022

2020 2021

M Aspirantes M Aceptados M Matricula

Fuente: Elaboracion Propia

La imparticion de la MFE en modalidad virtual opera a
través de la plataforma de aprendizaje distribuido de la
UV “EMINUS versidn 4”, que apoya el desarrollo de pro-
cesos educativos, posibilita el control tanto de los conte-
nidos de avances programaticos como de comunicacion
entre el docente y estudiante, asi como entre los pro-
pios estudiantes, de manera sincrona o asincrona. Es
por ello que dentro de los planes de trabajo de la MFE se
contempla la implementacion del redisefio formal vir-
tual de las EE, aunado a la busqueda constante de indi-
cadores que permitan contar con reconocimientos dada
su pertinencia, brindando mayores oportunidades de
capacitacion para quienes desean realizar estudios de
posgrado sin que existan barreras de espacio y tiempo.

Conclusiones

Al implementar una maestria en modalidad virtual,
se brinda oportunidad a la sociedad para tener un
aprendizaje significativo utilizando disefios instruc-
cionales que permiten a los estudiantes explotar su
autonomia y cumplir con disposiciones aplicables a
entornos digitales, lo cual implica mayor disciplina
y responsabilidad en el proceso y resultado de su
aprendizaje.

La virtualizacion de la MFE, permite la interaccién a
través de una plataforma institucional tecnoldgica,
misma que se adapta a la educacidn virtual en una
era digital donde no existen espacios y tiempos de-
finidos, con actividades flexibles asincronas, donde
los estudiantes pueden desempefarse profesional-
mente y al mismo tiempo crecer académicamente
con apertura a multiples oportunidades, tanto labo-
rales como académicas, abriendo las puertas a que
interactien como verdaderos ciudadanos globales.
Asimismo la MFE permite fortalecer las finanzas de
empresas con un enfoque multidisciplinario, con mi-
ras a mejorar su posicionamiento en el mercado al
capacitar a su capital humano.
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