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La Universidad Abierta Interamericana (UAI) si- salud, Centros de Investigacion, radio universi-
tuada en la Republica Argentina, integra la red taria, estudio de televisién, Hospital de Simula-
de instituciones Vanguardia Educativa "VanEduc", ciéon 4.0, como también los recursos humanos
entidades dedicadas a la docencia e investigacion necesarios para brindar un Proyecto Académico
educativa desde 1942. ideal y Unico en su género, que permita "De-

sarrollar una propuesta educativa inclusiva, de
La UAI nace en el afio 1995, y a lo largo de sus calidad y pertinente con las demandas del desa-
primeros casi 30 afios de vida, ha ido consoli- rrollo sostenible, la democratizacion del conoci-
dandose local e internacionalmente, incorporan- miento y los valores humanisticos, a través de
do infraestructura y tecnologia de vanguardia un modelo educativo que promueva la formacion
como su sistema de bibliotecas, campo de de- de profesionales competentes para transformar
portes, laboratorios de informatica, multimedia realidades con responsabilidad social”, como
e impresion 3D, laboratorios de ciencias de la nuestra misidn lo indica.
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Acto de colacioén en la Universidad Abierta
Interamericana (UAI) de Argentina.

Actualmente contamos con mas de 30.000 alumnos; mas de 2.000
profesores; 10 Facultades con mas de 100 carreras de pregrado,
grado y posgrado; 6 Centros de Investigacion; 420 investigadores;
850 personas como personal de apoyo técnico y profesional; 69.700
m2 de instalaciones propias, entre muchos otros aspectos al servi-
cio de toda nuestra comunidad.

En 2019, cuando se nos propone participar del proyecto EQUAM-LA
(Enhancing QUAIity Management & Recognition in Latin American uni-
versities to underpin the Latin American Higher Education Space), fue
un gran desafio institucional que decidimos llevar adelante y que por
ese momento, si bien proyectabamos potencialidades de impacto, no
dimensionamos lo que vendria por delante en los afos venideros.

En 2020 cuando se nos informa del resultado, un cimulo de sensacio-
nes nos invadio, por la alegria de que el proyecto sea aprobado por la
Unidn Europea vy el trabajo que tendriamos por delante, con su primer
encuentro, el kick-off meeting, que nos llevaria a Espafia, hasta que una
semana antes de viajar, la pandemia mundial por COVID-19 cambi6 por
completo (y quizas para siempre...) el paradigma reinante en ese mo-
mento en materia de cooperacion internacional en educacién superior.

Esto implicé reconsiderar muchos aspectos del plan de trabajo pro-
puesto inicialmente, adaptarnos a dinamicas con reuniones por vi-
deollamada, uso de plataformas virtuales, digitalizacién extrema de
procesos de presentacion y carga de documentacién, teletrabajo y
muchas cuestiones que todos conocemos, y que no solo han sido
transversales en la educacién superior a nivel mundial, sino en la
cotidianidad de nuestras vidas.

Pero a pesar de todo ello, los socios del proyecto supimos ser re-
silientes, adaptarnos y salir adelante, y fue clave la orientacién y
guia en todo momento de la Coordinadora del Proyecto, Cecilia Ruiz
Esteban de la Universidad de Murcia, como también la inestima-

ble colaboracién de Pablo Ofate
Rubalcaba de la Universidad de
Valencia, para que a lo largo del
2020 y 2021 el proyecto pudiera
continuar con las adaptaciones
que el contexto mundial exigia y
en nuestro pais donde las me-
didas sanitarias implementadas
vieron la apertura de fronteras a
fines de 2021.

Este proyecto nos permitié com-
partir aprendizaje, instancias de
benchmarking, intercambios de
ideas, debates y fundamental-
mente una nueva red social pro-
fesional de colegas (hoy muchos
amigos) con un consorcio de 20
instituciones como agencias de
acreditacién de la calidad y uni-
versidades de Espaiia, Italia, Bél-
gica, Irlanda, Nicaragua, Pana-
ma, Colombia y Argentina, con
el objetivo avanzar en el Espacio
Iberoamericano de Educacion
Superior en areas como el reco-
nocimiento de titulos y créditos a
través de las fronteras, reforzan-
do y conectando los sistemas de
aseguramiento de la calidad de la
educacién superior.

A partir de 2022 ya con las fron-
teras abiertas por nuestras latitu-
des, pudimos empezar a participar
presencialmente de las activida-
des, dando seguimiento a todas
las intervenciones virtuales pre-
vias. Fue asi que asistimos al en-
cuentro en CONEAU; a la reunion
de trabajo del proyecto en la Uni-
versidad Complutense de Madrid
y la visita de la Coordinacion del
proyecto en la UAI, donde parte
del equipo de trabajo presento la
propuesta del “Plan de implemen-
tacion de la Caja de Herramientas
o Toolkit”, que la UAI ejecutaria
posteriormente entre los meses
de enero y junio de 2023 (dada
la prérroga otorgada por la Unién
Europea al proyecto producto del
contexto de pandemia vivencia-
do al inicio de este), siendo este
aprobado por la Coordinacion.
Ademas, se continud asistiendo a
las reuniones convocadas virtual-
mente durante todo el afio.
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Miembros del equipo de la UAI y CONEAU de Argentina, en el marco de la visita de la Coordina-
dora del Proyecto, Cecilia Ruiz Esteban de la Universidad de Murcia y Pablo Oiate Rubalcaba de
la Universidad de Valencia.

El aseguramiento interno de la calidad es una
prioridad en el proyecto académico institucional.
La UAI, desde sus inicios, se propuso sistematizar,
integrar y enriquecer sus objetivos, estrategias y
mecanismos que se implementan para el cumpli-
miento de su mision y para el seguimiento, autoe-
valuacién y rendicidon de cuentas de los resultados
alcanzados por cada area, Facultad y Carrera ante
las maximas autoridades institucionales y ante
Sus propios equipos de trabajo.

En su Plan Estratégico Institucional 2020-2025, de-
finid como uno de sus objetivos la conformacién de
un Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
(SIAC). En este marco, en primer lugar, se disefid
una “Matriz de criterios e indicadores de calidad para
la dimensién Docencia”, se organizé un espacio ins-
titucional para el resguardo digital de evidencias de
logro de los resultados institucionales y se progra-
mo una arquitectura tecnoldgica integrada al siste-
ma de gestion de informacién institucional (SIGUE)
y a otros dispositivos de registro de informacion.

El proyecto EQUAM-LA, cofinanciado por el pro-
grama Eramus+ de la Unidén Europea, potencid la
digitalizacion de esta herramienta, contribuyendo

con el proceso de transformacion cultural, laboral
y tecnoldgica que propicia nuevas formas de ope-
rar la direccion estratégica institucional.

Este trabajo fue presentado en el encuentro final
de cierre del proyecto, que tuvo lugar en la Uni-
versidad Nacional de Santa Fe en junio de 2023,
donde Ariana De Vincenzi (Vicerrectora Académi-
ca), Alejandra Macri (Directora del Departamento
de Apoyo al Sistema de Calidad Educativo), Matias
De Vincenzi (Gerente de Innovacion) y Ezequiel
Mateo Martinich (Secretario de Relaciones Insti-
tucionales) presentaron los avances y resultados
obtenidos en esta etapa, como el impacto que la
herramienta generd institucionalmente.

Para nosotros, el proyecto no finaliza, sino que
termina una etapa. Generar espacios colabora-
tivos de analisis del SIAC para su mejora conti-
nua; procesar informacion comparada con afos
anteriores y posteriores; integrar dimensiones
como gobernanza, investigaciéon y extension y
continuar trabajando colaborativamente entre los
socios, son los grandes desafios y el legado que
EQUAM-LA nos deja.
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