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La experiencia de pertenecer a EQUAM-LA,
ha permitido, sin duda alguna, poner en valor
los procesos de reconocimiento interno de la
calidad de titulos en la Universidad de Pana-
ma y de universidades del extranjero.

Aunque siguen siendo procesos complejos,
podemos afirmar que nuestro principal logro
es que, hemos generado confianza, salva-
guardando la autonomia y nos encaminamos
para contribuir, en la medida de lo posible, al
establecimiento de las bases o parametros
para una cultura de la calidad.

En ese sentido, tenemos que destacar la
creacion en nuestra institucion de una uni-
dad administrativa denominada Sistema de

Gestion de Documentos, que facilita los pro-
cesos de reconocimiento de titulos: Evalua-
cion, revalida, equivalencia, homologacion y
convalidacién entre otros.

Por otra parte, contamos con evidencias que
muestran el interés por lograr los propodsitos
mencionados, en paises de Latinoamérica, que
han dejado claro que esa tarea no es facil, pues
en la base del problema de la acreditacion y
aseguramiento de los resultados de aprendi-
zajes centrados en la calidad de la educacion;
existen las particularidades de cada una de las
IES que hay que solventar para lograr que se
cuente con un marco de referencia comun y
con criterios compartidos para que esos proce-
sos cumplan con lo esperado. Esto se relaciona
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directamente con la planificacién y desarrollo
de las acciones pertinentes no sélo para reca-
bar, sino para integrar la informacion necesaria
para valorar tanto los procesos como los resul-
tados que se obtengan.

Apuntar en esa direccion requiere que se cuen-
te con instrumentos que faciliten no sélo obte-
ner informacién oportuna, sino que también,
que ésta se utilice para el mejoramiento de la
calidad de la educacion, asi como indicador de
la forma en que el nivel alcanzado se corres-
pondan con estandares internacionales de acre-
ditacién de los titulos expedidos por las IES.

En relacién con ese punto, la Caja de Herra-
mientas o el Toolkit, instrumento ajustado y
consensuado por todos los socios del proyecto
para los logros mencionados, es una pieza de
gran utilidad que busca servir de apoyo a los
sistemas de aseguramiento de la calidad para
el reconocimiento internacional y poder avan-
zar en el espacio latinoamericano de recono-
cimiento de titulos y créditos.

En nuestro caso, su aplicacion en la Facultad
de Enfermeria, ha dejado experiencias signi-
ficativas, pero también algunas preocupacio-
nes e interrogantes.

Por ejemplo, parece que algunos de los aspectos
referidos a los indicadores para evaluar los dis-
tintos elementos contenidos en el instrumento
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requieren de una revision que facilite una inter-
pretacion acorde con sus propositos. Por otro
lado, su aplicacion también demanda de una
capacitacion de los docentes y la gestién que
facilite todo el proceso, tanto la comprensiéon de
la naturaleza y objetivos de dicha herramienta,
como de su aplicacion, registro de la informa-
cidén y de la interpretacién de sus resultados.

Esa tarea es compleja, pues se trata de crear
una cultura académica cuyo éxito depende,
en buena medida, de aspectos diversos vincu-
lados con los docentes, y la interpretacion que
éstos tengan de su papel en el mejoramiento
de la calidad de los aprendizajes. Lo que signi-
fica, disminuir los efectos de la colision entre
formas diversas de entender, no sdlo lo que es
realmente su tarea, sino con su historia pro-
fesional. Por eso, no bastan los instrumentos
para llevar a cabo el trabajo, se trata de un
proceso de co-construccion de una nueva cul-
tura de la calidad de la educacioén, que incluya
a docentes, administrativos y estudiantes.

Este esfuerzo internacional, forma parte de
una estrategia dirigida a procurar que las
IES cuenten con elementos de conviccion
gue sustenten los procesos de acreditacion
y reacreditacion de carreras universitarias;
y, ademas, que faciliten las condiciones
para el aseguramiento de la calidad de la
educacion en las distintas unidades acadé-
micas de los centros universitarios.




