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Editorial

La redacción de la presente 
editorial me remonta al 13 de 
octubre de 2003, día en el que 

iniciaba mis estudios de doctorado 
en la Universidad Carlos III de 
Madrid en el ámbito de la calidad 
universitaria. Recuerdo en mi 
primera clase a un profesor que 
nos preguntaba “¿Qué es calidad?” 
y el gran debate que suscitaba 
esta pregunta entre todos los 
doctorados. La RAE define la 
cal idad como “Propiedad o 
c on jun to  de  p r op i e dade s 
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inherentes a algo, que permiten juzgar su valor”. Pero 
si lo trasladamos al contexto universitario, definir 
calidad es un proceso más complicado, y que sigue 
suscitando debate, a pesar del paso del tiempo, debido 
a los cambios del sistema universitario. 

A principios de los años 60 existía una visión tradicional 
y estática de la calidad de la educación universitaria. Más 
años de escolaridad significaban ciudadanos más 
preparados. El fenómeno de la globalización proliferó la 
creación incontrolada de universidades, aumentando la 
competitividad entre ellas, que tenían que demostrar su 
calidad mediante la acreditación, que es un proceso 
mediante el cual una institución educativa demuestra 
que cumple con los estándares establecidos por agencias 
de acreditación, reconocidas por asociaciones 
internacionales. La superación de estas acreditaciones, 
entre sus benefi cios, permite a los estudiantes transferir 
créditos entre instituciones y acceder a oportunidades 
de empleo en otros países, según lo que promovía el 
proceso de Bolonia, iniciado en 1999 a partir de 
la Declaración de Bolonia, mediante un acuerdo 
entre ministros de Educación de diversos países en la 
ciudad italiana de Bolonia. 

Han pasado más de 20 años desde mi primer contacto 
con la calidad universitaria. En estos años he investigado 
sobre indicadores de calidad en el CSIC,  he evaluado 
proyectos de calidad formativa en SEPIE,  he gestionado 
la evaluación de carreras en ANECA y he impartido 
formación sobre calidad universitaria en instituciones de 
más de 15 países. Todas estas experiencias me han 
permitido conocer todos los cambios que se han aplicado 
en los procesos de calidad universitaria en los últimos 
años a nivel mundial, con el fi n de alinear la formación 
universitaria al perfi l de egreso requerido por un mercado 
laboral dinámico y globalizado. En este contexto he 
observado que es clave que las universidades estén al 
tanto de las actualizaciones en calidad, para garantizar su 
éxito en las acreditaciones a las que se presenten. Con el 
objetivo de facilitar esta actualización a las universidades, 
se ponen a disposición de este número artículos y 
d iá logos ,  en  l o s  que  sus  p r o tagon i s t as , 
desinteresadamente, nos comparten las últimas 
novedades en calidad universitaria. Me despido deseando 
que estas novedades puedan ser de su agrado y aplicadas 
en su institución de forma exitosa.
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