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Resumen

La calidad en la Educacion Superior se ha
convertido en un tema estratégico para el
desarrollo sostenible y la internacionalizacién
académica. Este estudio compara los siste-
mas de evaluacion y acreditacion aplicados
en Espafa y Bolivia, analizando su evolucién,
metodologias y principales enfoques. La
eleccién de ambos paises responde a razo-
nes complementarias: Espafia representa un
modelo consolidado dentro del Espacio Euro-
peo de Educacion Superior (EEES), mientras
que Bolivia constituye un caso emergente
con marcos normativos diversos, donde con-
viven sistemas nacionales y regionales como
el ARCU-SUR. Este es, ademas, el primer
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Comparative Analysis of Higher Education Evaluation and
Accreditation Systems in Bolivia and Spain

estudio prospectivo que analiza el potencial
de Bolivia para ampliar la implementacién de
nuevos sistemas de evaluacién reconocidos
por el Ministerio de Educacion. Se utilizd un
enfoque cualitativo basado en revision docu-
mental y analisis comparativo de los marcos
normativos, los criterios de evaluacion, los
procesos metodoldgicos y la incorporacion
de la sostenibilidad y la innovacién tecnold-
gica. Los hallazgos muestran que Espafa ha
logrado consolidar un sistema de asegura-
miento de calidad estandarizado, orientado
hacia resultados de aprendizaje, empleabili-
dad e internacionalizacion, mientras que Bo-
livia prioriza la pertinencia social, el acceso
inclusivo y el fortalecimiento del desarrollo
regional. A pesar de los avances logrados,
en ambos contextos persisten retos asocia-
dos a la adaptacion tecnoldgica, la medicién
de impacto social y el fortalecimiento de me-
canismos de mejora continua. Este estudio
concluye que la cooperacion internacional, la
implementacion de tecnologias emergentes
y la integracién de los Objetivos de Desarro-
llo Sostenible son claves para fortalecer los
procesos de evaluacion y acreditacion en la
Educacién Superior.

Palabras clave: Evaluacion de la calidad,
acreditacién universitaria, ARCU-SUR,
ANECA, Educacién Superior

Abstract

Quality assurance in Higher Education
has become a strategic issue for sus-
tainable development and academic in-
ternationalization. This study compares
the evaluation and accreditation systems
applied in Spain and Bolivia, analyzing
their evolution, methodologies, and main
approaches. The choice of both countries
responds to complementary reasons:
Spain represents a consolidated model
within the European Higher Education
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Area (EHEA), while Bolivia is an emerging
case with diverse regulatory frameworks,
where national and regional systems such
as ARCU-SUR coexist. This is also the
first prospective study analyzing Bolivia’s
potential to expand the implementation
of new evaluation systems recognized by
the Ministry of Education. A qualitative
approach based on documentary review
and comparative analysis of regulatory
frameworks, evaluation criteria, metho-
dological processes, and the integration
of sustainability and technological inno-
vation was used. Findings show that Spain
has consolidated a standardized quality
assurance system oriented towards lear-
ning outcomes, employability, and inter-
nationalization, while Bolivia prioritizes
social relevance, inclusive access, and
the strengthening of regional develop-
ment. Despite significant progress, both
contexts still face challenges related to
technological adaptation, social impact
measurement, and the strengthening
of continuous improvement mechanis-
ms. This study concludes that interna-
tional cooperation, the implementation
of emerging technologies, and the inte-
gration of the Sustainable Development
Goals are key to strengthening evalua-
tion and accreditation processes in Hi-
gher Education.

Keywords: Quality evaluation, university
accreditation, ARCU-SUR, ANECA, Higher
Education

Introduccion

La evaluacion y acreditacion de la edu-
cacién superior se han convertido en he-
rramientas esenciales para garantizar la
calidad académica y la pertinencia de los
programas formativos. En un contexto glo-
bal donde la educacién universitaria en-
frenta retos derivados de la digitalizacién,
la internacionalizacién y las crecientes de-
mandas del mercado laboral, los procesos
de aseguramiento de la calidad son funda-
mentales para garantizar la competitividad
de las instituciones y la formacién de pro-
fesionales altamente capacitados.

En este escenario, Bolivia y Espafia han de-
sarrollado modelos diferenciados de evalua-
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cién y acreditacion a través de organismos
oficiales que supervisan y regulan la cali-
dad educativa. Bolivia, mediante la aplica-
cion de Sistemas como el de ARCU-SUR y
el CEUB, busca fortalecer la cohesién regio-
nal y la inclusién social, enfocandose en la
pertinencia local y el acceso equitativo a la
educacion superior. En contraste, el sistema
espafiol, liderado por ANECA, esta alineado
con los estandares del Espacio Europeo de
Educacion Superior (ANECA, 2023; ENQA,
2015). Promoviendo la excelencia académi-
ca, la investigacién y la movilidad estudiantil
dentro y fuera de Europa.

La eleccion de ambos paises responde tan-
to a su diversidad estructural como a su
relevancia en contextos comparativos. Es-
pafia representa un modelo consolidado en
el ambito europeo, mientras que Bolivia se
encuentra en una etapa de fortalecimiento
institucional, lo que permite proyectar nue-
vas oportunidades para modernizar sus sis-
temas evaluadores. Este es, ademas, el pri-
mer estudio con caracter prospectivo que
analiza el potencial de Bolivia para ampliar e
integrar nuevos sistemas de aseguramiento
de la calidad reconocidos por el Ministerio
de Educacion, en concordancia con estan-
dares internacionales y con miras a una fu-
tura interoperabilidad regional y global.

Este estudio tiene como objetivo compa-
rar ambos sistemas, identificando sus si-
militudes y diferencias, asi como las areas
de oportunidad para la mejora continua.
Se analizan los criterios de evaluacion, el
impacto de las acreditaciones en la cali-
dad institucional y las estrategias utili-
zadas para asegurar la excelencia en la
educacion superior. Ademas, se aborda el
papel de la innovacion y la sostenibilidad
en estos procesos, proporcionando una
perspectiva integral sobre los desafios y
oportunidades que enfrentan ambos mo-
delos en el contexto actual.

Descripcion de la Metodologia Aplicada

Se empledé una metodologia cualitativa
basada en el analisis documental y com-
parativo de marcos regulatorios (CEUB,
2019), con el propdsito de examinar las
caracteristicas, criterios y procesos de
evaluacidén y acreditaciéon en Bolivia y




Espafia. La recoleccion de datos
incluy6é la revisiéon de normativas
oficiales, guias metodoldgicas de
acreditacion, informes de organis-
mos nacionales e internacionales y
literatura académica especializada.

El analisis documental permitié
identificar los principios y estan-
dares empleados en cada sistema,
determinando su alineacién con
marcos internacionales como el
Espacio Europeo de Educacion Su-
perior (EEES) y las directrices del
MERCOSUR. Ademas, se realizé6 un
andlisis comparativo mediante una
matriz de evaluacion, que permitié
clasificar y contrastar los criterios
utilizados en ambos paises, organi-
zando la informacién en cinco cate-
gorias clave: gestién institucional,
calidad académica, infraestructura,
investigacion y empleabilidad.

Para garantizar la validez y confia-
bilidad del estudio, se aplicd un pro-
ceso de triangulacion de fuentes,
contrastando los datos obtenidos
de documentos oficiales con estu-
dios académicos previos y con infor-
mes de organismos de acreditacion.
También se incluyd la revision de
experiencias previas de evaluacion
y acreditacion en universidades se-
leccionadas dentro de Bolivia y Es-
pafa, con el fin de contextualizar las
tendencias y desafios actuales.

Adicionalmente, se exploraron es-
trategias de mejora y buenas prac-
ticas internacionales en asegura-
miento de la calidad, con el objetivo
de formular recomendaciones apli-
cables a ambos contextos. Estas es-
trategias incluyen el fortalecimiento
de mecanismos de seguimiento de
egresados, el desarrollo de proce-
sos de autoevaluaciéon mas dinami-
cos y la integracion de tecnologias
digitales en la acreditacion.

Resultados

El andlisis comparativo reveld que
ambos sistemas comparten una es-
tructura basica similar, pero difieren
en su profundidad y enfoque. Bolivia

prioriza la pertinencia local y la equidad en el acceso a la educacion
superior, mientras que Espafa enfatiza la innovacion, la internaciona-
lizacién y la empleabilidad. ANECA cuenta con criterios de evaluacion
mas estrictos y alineados con estandares europeos, lo que ha permitido
una mayor integracion con el mercado laboral global.

Se identifico que los sistemas aplicados en Bolivia presentan oportunidades
de mejora en la implementacion de mecanismos de seguimiento de egresa-
dos y en la consolidacion de estrategias de vinculacién con el sector produc-
tivo. Asimismo, se detectd que Bolivia requiere un mayor fortalecimiento en
infraestructura tecnoldgica y en la digitalizacion de los procesos de ensefian-
za y evaluacién (Ministerio de Educacion, 2018; Gonzalez & Salazar, 2021),
aspectos en los cuales Espafia ha logrado avances significativos.

Adicionalmente, se encontrdé que la investigacién y produccién cientifi-
ca tienen un peso mas relevante en la acreditacion espafiola, mientras
qgue en Bolivia la evaluacién aun se centra en aspectos administrativos
y de cumplimiento normativo. Esto refleja la necesidad de un enfoque
mas equilibrado que integre la calidad académica con la innovacién vy
el impacto social.

Finalmente, se concluye que la cooperacién internacional y la adopcion
de buenas practicas en aseguramiento de la calidad pueden contribuir
a optimizar ambos sistemas, permitiendo una mayor movilidad acadé-
mica y un reconocimiento mas amplio de los titulos universitarios en el
ambito global.

Conclusiones

Los sistemas de evaluacidn y acreditacidon en Bolivia y Espafa presen-
tan enfoques distintos, reflejando sus contextos y prioridades naciona-
les. Mientras que Bolivia debe fortalecer su infraestructura, tecnologia
y metodologias de ensefianza, Espafia puede mejorar su vinculacion
con el desarrollo social y la inclusién.

A continuacidn, se presenta una matriz comparativa que sintetiza las
principales diferencias y similitudes entre ambos sistemas:

Tabla 1. Matriz comparativa

Criterio Bolivia (ARCU-SUR y CEUB) Espaiia (ANECA)
. Enfoque en cumplimiento Mayor énfasis en rendicion de
Gestion . . NS
L normativo y autonomia cuentas y planificacion
Institucional . - s
universitaria estratégica
Calidad Se evalla la pertinencia social y Evaluamon.centrade’n en
. . competencias y estandares
Académica regional de los programas
europeos
Déficit en infraestructura y Desarrollo tecnoldgico avanzado
Infraestructura

recursos tecnolégicos y campus sostenibles

Menor énfasis en produccion
cientifica

Investigacion como pilar central

Investigacion .
9 de la acreditacion

Fuerte vinculo con el mercado
laboral y alta empleabilidad

Seguimiento de egresados poco

Empleabilidad desarrollado

| Fuente: Elaboracién propia.
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El andlisis comparativo ha demostrado
que ANECA cuenta con criterios mas ri-
gurosos, alineados con el Espacio Euro-
peo de Educacion Superior (EEES), lo que
facilita la movilidad académica y la ho-
mologacién de titulos. Por otro lado, AR-
CU-SUR y CEUB aun presentan desafios
en cuanto a la implementacién de meca-
nismos de seguimiento de egresados y la
vinculaciéon con el sector productivo.

Una de las principales oportunidades de
mejora para Bolivia radica en la necesi-
dad de mayor inversidn en infraestructura
tecnolodgica y capacitacion docente para
fortalecer la educacion virtual y la inves-
tigacidon. En contraste, Espafia podria be-
neficiarse de un enfoque mas integral que
fortalezca la equidad y la relacion de las
universidades con su entorno social.

Tal como sugiere Salmi (2009), el recono-
cimiento internacional requiere tanto ca-
lidad académica como politicas activas de
mejora continua y cooperacidn interre-
gional. En sintesis, la adopcién de buenas
practicas internacionales, la colaboracién
interinstitucional y la implementaciéon de
estrategias innovadoras en la evaluacion
de la calidad pueden contribuir signifi-
cativamente a la optimizacién de ambos
sistemas. Se recomienda fortalecer los
procesos de autoevaluacién, fomentar la
movilidad académica y desarrollar mar-
cos normativos flexibles que permitan la
adaptacion a los cambios del sector edu-
cativo global.
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