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Ricardo Mairal es el rector de la UNED, la Uni-
ca universidad nacional de Espafia y, actual-

mente, el mayor campus de Europa, pionera
en el ambito de la educacién a distancia desde que
iniciara su andadura, hace ya 49 afios.

Rector, resulta casi obligatorio preguntarle
si una universidad tradicionalmente a dis-
tancia como la UNED ha sufrido los estra-
gos de la pandemia como le ha sucedido a
otras universidades presenciales o si, por
el contrario, no se han visto afectados.

El éxito de nuestra metodologia se basa preci-
samente en la combinacién de la via telematica
con la atencidon semipresencial, por lo que no
podemos decir que no nos hayamos visto afec-
tados, si bien es cierto que nuestra trayectoria
y experiencia en el ambito de la educacién a
distancia nos ha permitido reaccionar de una

forma mas rapida y efectiva a la incertidumbre
que planteé la pandemia en sus primeros momen-
tos y que, aun hoy en dia, no hemos podido elimi-
nar de nuestra cotidianidad académica vy vital.

En este sentido, el mayor reto fue ver como
haciamos los examenes, que habitualmente se
celebran presencialmente y a la vez, hasta tal
punto que en las dos semanas de junio llega-
bamos a realizar mas de 300.000 examenes
para los mas de 160.000 estudiantes que te-
nemos matriculados.

De febrero a junio fuimos capaces, gracias a
nuestros tres centros tecnoldgicos ubicados en
Barbastro, Ponferrada y Tudela, de desarrollar
una herramienta que nos permitiera realizar los
examenes en linea, porque intuiamos que iba a
ser imposible hacerlos de forma presencial por
el coronavirus. Desarrollamos el sistema AVEX,
una herramienta que ha funcionado tan bien que




se ha convertido ya en un referente nacional e
internacional a la hora de hacer examenes en
linea masivos. Por ejemplo, ha sido incorporado
por el Ministerio de Justicia para los examenes
de acceso a la Abogacia.

Igualmente, la necesidad de realizar todas las
tutorias y docencia en linea nos ha servido para
mejorar algunas de nuestras herramientas tec-
noldgicas, lo que nos ha permitido avanzar en
nuestro reto de renovacion tecnoldégica mucho
mas rapido de lo que teniamos planteado.

En este sentido, si algo hemos aprendido en
este tiempo ha sido precisamente a valorar
nuestra parcela semipresencial y a convencer-
nos -aun mas- de que debemos seguir miman-
dola y potencidndola con la misma intensidad
que la tecnoldgica.

La UNED celebra el proximo aio su 50
Aniversario. éComo definiria su evoluciéon
en este tiempo?

Si hay algo que ha caracterizado a la UNED a
lo largo de su historia ha sido, precisamente,
su capacidad de adaptacién. No hace falta
mas que recordar cémo fueron nuestros ini-
cios: con envios de temarios completos a tra-
vés del correo postal, intercambio epistolar de
los profesores y los estudiantes... Tiempo des-
pués llegaron las cintas de cassette, los pro-
gramas de radio, nuestros propios programas
de televisidn... hasta que internet vino a revo-
lucionarlo todo y nos abrié un camino que nos
facilitdé situarnos en la posicién de liderazgo
en la que nos encontramos ahora.

Sin embargo, esto no nos ha hecho detener-
nos. Somos conscientes de la necesidad de
seguir avanzando, de ahi que uno de nuestros
retos sea la transformacién tecnoldgica. Estoy
impulsando un plan de transformacién porque
quiero aplicar las técnicas de la inteligencia
artificial para el desarrollo de modelos de
aprendizaje personalizados para cada uno de
los alumnos. La transformacién tecnoldgica es
imparable, debemos innovar y apostar por in-
tegrar la inteligencia artificial. También una
gobernanza mucho mas simplificada y mas
eficaz. Estamos en ese proceso de cambios.

Ademas, la UNED no entiende de fronteras y
debe seguir apostando -como ya lo hace- por
su internacionalizacion, buscando la colabora-
cion con instituciones de todos los paises y
centrandose sobre todo en el mercado lati-
noamericano, donde ya nos encontramos de-
sarrollando multitud de proyectos.

Y en estos anos, ése ha mantenido su
esencia? éCuales dirian que son los valo-
res que apuntalan su trayectoria?

Sin duda, la vocacién de servicio publico es la
esencia fundacional de la UNED, que naci6 con
el objetivo claro y definido de universalizar la
Educacién Superior y allanar el camino a la
igualdad de oportunidades. Permitir que cual-
quier persona en cualquier lugar del mundo y
con independencia de su situacién laboral y
personal o familiar pueda acceder a una edu-
cacion superior de calidad -y este punto no es
nimio, pues hablamos de igualdad en todos los
sentidos- ha sido, es y seguira siendo el leit
motiv de nuestra institucion.

Para ello, y de forma indisociable, contamos
con nuestra red de Centros en Espafia y en el
extranjero, 75 en total, fundamentales en el
cumplimiento de nuestra misién. Los centros
UNED, que facilitan la presencialidad de nues-
tro métodos, sirven de lugar de encuentro en-
tre profesores y estudiantes y, ademas, desa-
rrollan un papel social esencial en el territorio
en el que se ubican, son sin duda una de
nuestras mayores fortalezas, de ahi mi empe-
o en seguir potenciandolos y haciéndolos
crecer con proyectos de gran envergadura
como el presentado recientemente en Teruel
y cuyas acciones estan encaminadas a paliar
en la medida de lo posible los efectos de la
Ilamada Espafia Vaciada.

éComo miran al futuro después de la pan-
demia como institucién y co6mo creen que
se adaptara la universidad?

Creo mucho en el sistema de semipresencialidad.
Es un sistema mixto que combina las bondades
del sistema presencial y del sistema online que
ha convertido a la UNED en el lider que es hoy en
su sector y que esta llamado a ser el modelo por
excelencia de la formacion a distancia.

Ademas, tengo una apuesta firme y personal por
la Investigacion como instrumento de cambio
social. La sociedad mira a la universidad no solo
como un centro de formacion, sino también de
seguridad puesto que gran parte de la investiga-
cion se realiza en ella, por ejemplo, con las va-
cunas. Es nuestra obligacion como institucion
publica devolver a la sociedad lo que nos ha
aportado, y no encuentro mejor forma de hacer-
lo que a través de la transferencia, el fomento
de la empleabilidad y la generacion de un cono-
cimiento transformador que nos ayude a salir de
cuantas crisis sanitarias, sociales o de cualquier
indole que debamos enfrentar como ciudadanos.

ACREDITAS 03 —



