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El reto de la construccion del conocimiento a
partir de lo sensorial en la modalidad en linea

a situacion actual derivada de la pandemia ha llevado

nuestra mirada a la consideracion de diversas modali-

dades en la educaciéon, la modalidad en linea ha sido
una de estas alternativas, sin embargo, el hecho de la ne-
cesidad de alterar el espacio fisico ha traido muchos retos a
todos aquellos elementos que participan en un proceso de
ensefanza-aprendizaje en el nivel superior, ello me ha lleva-
do a preguntarme, desde mi ejercicio docente en el Posgra-
do de Artes y Disefio de la Universidad Nacional Auténoma
de México, ¢Como se genera un proceso cognitivo que in-
tegre todos los sentidos sensoriales en un proceso docente
en linea?. Se parte de entender que la cognicidn integral
requiere la interaccion de todos los sentidos sensoriales.

La presente reflexion inicia con una revision respecto al proce-
so ensefianza-aprendizaje en la construccion del conocimien-
to, posteriormente se aborda el papel que los sentidos senso-
riales desempefian en los procesos cognitivos y finalmente se
plantea cémo la modalidad en linea rescata los aspectos sen-
soriales en el ejercicio docente. Esta aproximacion tiene como
objetivo valorar algunas de las particularidades que esta mo-
dalidad aporta a los procesos de ensefanza- aprendizaje de
la educacion superior, y de esta manera explorar alternativas
sensoriales que coadyuven a la construccion del conocimiento.

Ensefanza-aprendizaje como principios en la
construccion del conocimiento

Hablar de ensefianza implica el binomio ensefianza-aprendi-
zaje, que comprende la confluencia de dos sujetos, el docen-
te-guia y el estudiante-aprendiz, donde ambos establecen
una relacion dialogante en torno al objeto de conocimiento;
desde esta perspectiva, el primero -maestro-guia- facilita el
aprendizaje mientras que el segundo construye y se respon-
sabiliza por su saber. Entender la ensefianza dialogante es
concebir el didlogo como su base, en donde cada sujeto es
el yo y a la vez el tu del otro, ambos inmersos en un contex-
to espaciotemporal, con historias y particularidades propias
que determinan experiencias individuales.
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Diaz-Barriga en su libro Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo sefala, desde una concepcion
constructivista, los principios educativos en el aprendiza-
je y la ensefianza, reconoce al aprendizaje como un pro-
ceso de reorganizacion interna de esquemas, que posee
un componente afectivo y “requiere contextualizacién: los
aprendices deben trabajar con tareas auténticas y signifi-
cativas culturalmente, y necesitan aprender a resolver pro-
blemas con sentido.”

Si bien, el aprendizaje es individual y subjetivo, el cono-
cimiento es publico y compartido. J. Novak afirma que el
conocimiento se construye, dicha construccion inicia con la
observacion de acontecimientos o de objetos a través de
los conceptos que ya poseemos?.

De aqui que el conocimiento no se considere estatico, sino
en constante movimiento, mismo que requiere para su
construccién, no sélo el consumir lo ya dicho en torno a
esas observaciones, sino el acometerlas desde una vision
critica y creativa que permita la produccién de nuevos
conocimientos. He aqui el reto del docente.

En la docencia, a nivel universitario, Moran subraya la im-
portancia que tiene el conceptualizar al docente como un
guia que suscita en el estudiante el interés por aprender,
valorar, cuestionar y contrastar los paradigmas disciplina-
res, a lo que contribuye la practica del docente; por otro
lado, el grupo en donde se efectla el proceso ensefian-
za-aprendizaje constituye el espacio de encuentro, inter-
cambio y confrontacion de ideas?, todo ello promueve una
actitud para el cambio.

Los sentidos sensoriales en los procesos cognitivos

Porfirio Moran, en su disertacion postula que la docencia
“es un proceso creativo a través del cual los sujetos que
ensefian y los que aprenden interactian con un objeto de
conocimiento, develando asi su propia légica de construc-
cion y transformandose mutuamente.”* En esta interaccion,
el docente propicia un aprendizaje individual y socialmente
significativo, para ello es conveniente entender que cada
estudiante es diferente, con aptitudes, percepciones y for-
mas de aprender particulares. En este tenor, la ensefianza
dialogante pugna por la integracion del saber a partir de
experiencias individuales, mismas que implican el rescate
de percepciones y concepciones particulares, producto de
procesos sensoriales y emotivos.




Desde esta optica y contrario a privilegiar el conocimiento
racional, rescato a Eisner para evidenciar la importancia de
lo sensorial en la generacidon de experiencias significativas
que contribuyen a la cognicién integral, el autor refiere “(...)
para que una idea sea significativa (...) el organismo debe
ser inicialmente capaz de imaginar o recordar los referentes
para los términos que colectivamente expresan la idea.”

Eisner, al igual que el arquitecto Juhani Pallasmaa critica la ten-
dencia de separar lo cognitivo de lo afectivo, la mente del cuer-
po, el pensamiento del sentimiento. Pallasma describe la con-
ciencia corporal como el conocimiento por medio de cuerpo. “El
cuerpo humano es una entidad cognitiva. Todo nuestro ser en
el mundo es un modo de ser sensorial y corporal, y este mismo
sentido de ser constituye la base del conocimiento existencial.”®

Mediante los sentidos sensoriales recabamos informacion
del entorno, del exterior, cada uno de ellos brinda informa-
cion diversa, ninguno puede compensar la ausencia del otro
y por ende tampoco la informacién que proporcionaria el
sentido ausente, la interaccion de todos los sentidos forma
nuestro sistema sensorial y proporciona un conocimiento in-
tegral. Las concepciones que tenemos se generan a partir
de estas interacciones y constituyen nuestras experiencias,
sean estas visuales, olfativas, auditivas, etc.

Habria que evidenciar que aludo al aprendizaje significativo y,
por ende, a las experiencias significativas como aquellos que
dejan una impronta en nuestro ser, constituyen signos, he-
chos o eventos que son importantes para nosotros y por ello
tienen un significado particular, estan ligados a la memoria,
érecordamos lo que nos es importante? o quizas éporque es
importante lo recordamos? Esas huellas las incorporamos a
nuestras concepciones, mismas que son modificadas a partir
de esas experiencias, que ademas nos mueven, nos emocio-
nan; memoria y emocion forman parte de los procesos sen-
soriales y contribuyen a las experiencias significativas.

“Las emociones se sustentan en procesos neuroquimicos y
cognitivos relacionados con la estructura mental referente
a la toma de decisiones, la memoria, la atencién, la percep-
cion, y la imaginacién, (...) que son al mismo tiempo nece-
sarias para la adquisicion y construcciéon de conocimiento.””
Respecto a ello, Bedolla agrega que no hay aprendizaje sin
emocion puesto que implica una experiencia afectiva.

He aqui que el aprendizaje con significado nos permite
comprender e integrar nuevos conocimientos a nuestro
contexto y construir nuevos saberes.

Lo sensorial en la modalidad en linea

Si reconocemos que lo sensorial y emotivo son relevantes
para generar un aprendizaje significativo, entonces, como
se integran estos aspectos en la modalidad a distancia,
especificamente en linea.

Una sucinta aproximacién hacia las caracteristicas de la
educacion a distancia podria orientarnos respecto a las po-
sibilidades en lo sensorial. En esta modalidad, el papel del
docente es fundamentalmente un asesor cuya participa-
cién estriba en orientar el trabajo académico, promover la
motivacion e interaccién. A través de la submodalidad en
linea y por medio de internet, se mantiene un dialogo per-
manente con el estudiante, se utiliza una plataforma edu-

cativa en donde se alojan contenidos, recursos, actividades
y los procesos educativos de manera virtual.®

Las posibilidades de estas plataformas, ademas de tener
un aula virtual en la que se ubican: programa de la asigna-
tura, unidades tematicas, estrategias didacticas, material
de consulta y repositorio de actividades de los estudiantes,
entre otros, permiten una comunicacion sincronica, audio-
visual docente-estudiante y grupo.

Cabe resaltar que la interaccion visual, cuando se trata de
grupos pequenos, a través de un monitor, permite un acer-
camiento a una comunicacion gestual que nos identifica tan-
to al docente como al estudiante, lo que propicia un proceso
dialogante, que a pesar de que estamos mirando un moni-
tor, se percibe como una mirada directa hacia el otro.

La asignacién de salas para la interaccién de los estudian-
tes, constituyen espacios de discusion y retroalimentacion
que promueven la comunicacion y el trabajo colaborativo
mediante el cual se propician experiencias significativas.

Aunado a lo anterior, no hay que perder de vista que cada
individuo se distingue de los demas por sus cualidades, apti-
tudes o tendencias, ello hace que se privilegie el uso de unos
sentidos sobre otros, aspectos que debieran ser considerados
en las estrategias de ensefianza-aprendizaje para construir co-
nocimientos significativos acordes a la modalidad utilizada; en
este caso, el explorar los sentidos sensoriales de forma aisla-
da propicia experiencias diferentes, como puede ser atender a
sonidos, describir experiencias tactiles u olfativas, contribuye
a acercarse al conocimiento del objeto de estudio de manera
diferente y aprovechar la atencién focalizada que el medio pro-
porciona. Hay mucho por explorar y lo hasta aqui descrito es
un incipiente acercamiento.

Queda al docente el reto de generar las estrategias didacticas
que recuperen las caracteristicas de la modalidad en linea sin
descuidar los aspectos sensoriales y emotivos que coadyuven al
aprendizaje significativo del estudiante, de tal manera que éste,
mediante una actitud critica y creativa, sea capaz de generar
formas de pensamiento que contribuyan al conocimiento.
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